


INTRODUCCION GENERAL

Contexto y Propésito del Estudio
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ESTRUCTURA DEL CAMPO

realizé en cinco pais,
AR poreu diversidadl sotoacom s T el
o Cualitativo
+ " LBogots (Ssbana de Bogots 12 entrevisas.
2. Antioquia y Eje Cafetero (Medelin, Pereira, Manizales, Armenial: 12 entrevistas.
3 Pacifico(Pasto, Forencia, Popayarl 2 entevistas
* 4.Caribe Cart ta, Barranquilla, Monterla, Sincelejo, Valledupar): 12 entrevistas
5. Vale (Clly abeddoroe: T errvas

® Cuantitativo (1500 entrevistas a profundidad):
z Bngnlz (Sabana de Bogot

Pereira, Manizal

y Eje
3 Santanderes: 224 encuestas
. Santa Marta, Barranquilla, Monteria, Sincelejo, Valledupar): 224
5 Pacifico: 120 encuestas.




.SEGMENTACIO'N DE LA MUESTRA

(NSE), géi y rang

El estudio ab:
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« Equilbrio entre hombres y mujeres.

o Edades:
+ Jévenes adultos (18-35 anos). o Adultos (36-55 afios)

+ Adultos mayores (56+ af
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ENFOQUE DEL ESTUDIO

El andlisi 6

1.Clisteres - Identificar los
las creencias, miedos,

21
identificando Gn region, NSE. géneroy

3 Tstruir p

% categoria.




OBJETIVO DEL INFORME

Este informe ti jetivo principal ofrecer
como guia parala isi égi la ia d
é i y comportamientos, buscamos:

responder preguntas clave como:
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Cifras de Contexto

En osto capituloveremslos datos genersis dolestudio
dos sl consuma de dcteos, para tener

una visidn macro de a relcién de los colombianos

conlalechey en general con el mundo de s écteos.
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Compra leche en su hogar | Consume leche en su hogar
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Compra vs consumo por género

Compravs consumo por estrato

Compra va cansumo por edad

Compra vs consumo por regién
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A la hora de comprar leche ;Dénde considera hacerlo?
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Tiendas especiazadas
Carniceria, Panaderia, Delicatesen 1
Supermercado
‘Tienda bajo costo

Hipermercado
‘Tienda de barrio
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Tiene hijos

Cémoimpacta el tener hijos en a compra
Y el consumo de leche

Tenein

Hijos
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Compray consumo de leche por cantidad de hjos.




¢Sus hijos consumen més o menos leche que usted a su edad?

iPor qué consumen menos? 2Por qué consumen més?
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¢Ha recibido comentarios sobre . .
o 2Qué tipo de comentarios?
el consumo de leche por un médico?
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Comentarios Comentarios
Forinos e coneumo.




Comentarios positivos ‘Comentarios negativos.

Recomendsciones




¢Ha recibido comentarios sobre el consumo de leche por redes?
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Siha recibido comentarios en redes
Sobre el consumo de leche por edad

Siha recibido comentarios enredes
sabre el consuma de leche por genero

-
Siha recibido comentarios en redes Siha recibido recomendacion en redes
‘sobre e consum de leche por NSE Sobre e consumo de eche por regir
o

vt e Vi i 308 i



Agricttors

Recomendaciones

Negativos
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¢Qué tipo de comentarios?




Comentarios Positvos
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Comentarios negativos.
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Qué tan importante es la marca a la hora de comprar estos productos
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CAP 2:

Explorando los Patrones en la Categoria de Lacteos 3
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CAP 3

Retratos del Consumo:
Perfiles en la Categoria de Lacteos
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“Lalech siempre me dejaba pesada; prefiero el Kéfir
porque me ayuda con a digestiény no siento molestias!
(Hombre, 42 anos, Medelin,NSE Mediol
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“Cuando no encuentro leche fresca,
tengo que recurrirala de caja, pero no sabe igual
uje. 50 anos. Manizales, NSE Mediol
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“Un queso madurado con un buen vino
transforma una cena normal en algo memorable
(Hombre, 35 anos, Medelin, NSE At
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“La leche sola o tiene nada especial
fero aigo mas elaborado, como un yogurt o un queso!
Mo, 30 afos, Bogoté, NSE Aol
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El Aficionado
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Siempre llevo un yogurt para media maiana
porgue me quita el hambre y esficil de llevar-
(Hombre, 35 anos, Barranqulla, NSE Medio)
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“La leche sola s aburrida

Hombre, 30 ahos, Barranauilla, NSE Mediol
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Principios
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La Pragmética S:




“Laleche y os quesos siempre estdn en casa
pordue sé que aportan o que mis hifos necesitan.”
(Mujer, 35 aos, Barranauilla,NSE Medio)
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“Quisiera comprar mas opciones saludables,

Muer 40 anos, Medelin, NSE Meciol
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“Enmicasa siempro hacemos mazamorra con leche fresca;
s una tradicion que viene de mi mam”
(Mujer, 40 ahos, Manizales, NSE
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La Guariana raccional

aleche de antes era mejor;
1a do ahora parece mds agua que leche’
(Mujer. 45 afos, Pasto, NSE Medio-balol
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“El ogurt con probiéticos me ayuda a mantenerme igera
ya evitar problemas digestivos-*
(Mujer, 35 anos, Bogota, NSE Alto)
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“La leche tiene muchas calorfas; por eso prefiero
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El Optimizador Presupuestal
Representan al 1% de a poblacion
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“Siempre elfo la leche que estd en promocian;
‘os1a dnica forma de que aicance para todos:*
(Mujer, 38 ahos, Bogota, NSE Medio-bajol
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Razones de disminucién
de consumo de la leche
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